
 



La Jefatura de la Oficina del Secretario de Educación Pública, a través de la Dirección de Atención al 

Docente presenta la estrategia: Interlocución con Docentes, la cual, tiene como propósito favorecer la 

revalorización docente a través de la focalización de prácticas exitosas en el aula. Todo ello a través de 

diversos recursos TIC.  

 

 

  

Por lo anterior, para dar seguimiento oportuno a la estrategia, la Oficina de Enlace de Interlocución con 

Docentes Veracruz, en Coordinación con La Dirección General de Educación Primaria Estatal, llevará a 

cabo capacitaciones a Docentes y Directivos interesados en hacer uso de la página, activar su cuenta 

en Yammer y formar parte de la Comunidad de Educadores Microsoft. 

 

ESTRATEGIA DE CAPACITACIÓN 

Las capacitaciones se llevarán a cabo en las Escuelas por personal de la Oficina de Enlace Estatal de 

Interlocución con Docentes con una duración de 3 horas. 

ACCIONES  

 Invitar a los docentes de las escuelas primarias públicas y particulares de las 123 zonas escolares 

a recibir la capacitación a través de la Oficina de Supervisión Escolar. 

 Invitar a docentes que laboren en escuelas de las zonas escolares las cuales se 

programarán docentes que laboren en escuelas que cuentan con aula de medios de las 

zonas escolares lejanas. Estas capacitaciones se realizarán a distancia de manera virtual 

en tiempo real. 

 Identificar las escuelas que cuentan con aula de medios y solicitar permiso para que 

funjan como espacio para capacitar a los demás docentes que laboran en escuelas que 

no cuentan. 



 Se programarán docentes que laboren en escuelas que no cuentan con aula de medios 

de las zonas restantes. Estas capacitaciones se realizarán a distancia de manera virtual 

en tiempo real. 

 Establecer una comunicación directa con los supervisores escolares de las zonas para coordinar 

las capacitaciones de acuerdo a las características y necesidades que presenta cada zona 

escolar. 

 Las modalidades podrán ser en turno matutino o vespertino, por lo tanto, los docentes que así lo 

prefieran y su horario se los permita, podrán tomarla a contra turno. Si no es posible esta opción, 

se organizarán sesiones de tal manera que poco a poco se vayan capacitando los docentes 

interesados y evitar la suspensión de clases de la totalidad de la escuela. 

 Solicitar a las zonas escolares un listado de docentes interesados en capacitarse con la finalidad 

de tramitar su usuario y contraseña que utilizarán el día de su capacitación. 

 

REQUERIMIENTOS 

 

 Aula de medios con computadoras que cuenten con servicio de internet. 

 Requisita los datos solicitados para solicitar su usuario y contraseña.  

Se solicitará a las zonas escolares un listado de escuelas que cumplen con los requerimientos 

anteriores para realizar la programación de las capacitaciones tomando 3 docentes de cada 

escuela para la realización de las sesiones de capacitación o acordando la mejor estrategia de 

acuerdo a las características que presenten las escuelas de la zona escolar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Contenido de la capacitación: 

1. Presentación del portal: 

http://interlocucioncondocentes.sep.gob.mx/ 

 

 

2.- Activación y funcionamiento de Yammer: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://interlocucioncondocentes.sep.gob.mx/


3.- Presentación de la Comunidad de Educadores de Microsoft: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acompañamiento  

 

1) Seguimiento telefónico y virtual 

 2) Apoyo para diseño de materiales educativos (virtual, telefónico y presencial) 

3) Asesorías para subir prácticas exitosas 

4)  Asesorías para certificación de cursos de la comunidad de educadores de Microsoft 

 

 

 

 

 

 

  



ANEXO 

INTERLOCUCIÓN CON DOCENTES, YAMMER Y MICROSOFT Comunidad 

Interlocución con Docentes 

 

La Secretaría de Educación Pública reconoce que todo modelo educativo debe reconocer el 

trabajo y esfuerzo de maestras y maestros frente a grupo. También sabe que los temas 

relacionados con Contenidos y Materiales Educativos, así como la Gestión Escolar, ocupan por 

parte de los docentes el mayor tiempo de su ejercicio profesional; por lo que en este espacio se 

ofrece a los maestros herramientas que les permitan preparar sus clases, así como compartir 

estrategias con otros docentes. 

 

Al ingresar   a la página https://www.sep.gob.mx/es/sep1/Introduccion podemos encontrar: 

 

Contenidos y Materiales Educativos 

En esta sección encontrarás la información más destacada sobre los Contenidos y Materiales 

Educativos que produce la Secretaría de Educación Pública. 

 

Gestión Escolar 

Para lograr que una escuela funcione los diferentes actores deben combinar esfuerzos para 

impulsar proyectos comunes, de eso trata la Gestión Escolar. En este espacio encontrarás ideas 

para convocar a padres de familia, organizaciones de la sociedad civil, autoridades locales, 

miembros interesados en tu escuela, exalumnos, etc. y que se sumen a mejorar TU ESCUELA. 

 

Actualización y Capacitación Docente 

Los maestros de México se actualizan y capacitan de forma constante, por lo que tus 

sugerencias y recomendaciones a otros docentes sobre los cursos y talleres que han mejorado 

tu práctica educativa serán bien valorados en este espacio. 

 

 

 

  

https://www.sep.gob.mx/es/sep1/Introduccion


Prácticas exitosas 

Los educadores constantemente mejoran las condiciones de sus escuelas, o de sus aulas, o 

realizan juegos que favorecen el aprendizaje, llevan a sus alumnos a museos o exposiciones, 

realizan periódicos murales, ensayan con sus alumnos bailables o ceremonias cívicas, 

desarrollan clases extraordinarias con excelentes resultados con sus alumnos, y seguramente, 

entre todas esas acciones tienen algunas sorprendentes que quieran compartir con otros 

educadores. Este es el espacio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yammer 

Yammer es una red social privada para organizaciones y se ha creado en torno a formas de 

comunicación abierta. Por ejemplo, puede usarse para solucionar de manera eficaz problemas de 

soporte, recopilar comentarios sobre proyectos y documentos, y publicar procedimientos recomendados.  

Los grupos de Yammer son un lugar donde los miembros pueden ponerse al día rápidamente en un 

proyecto, participar en discusiones encadenadas y mantener informados a clientes y proveedores sobre 

conversaciones.  

Yammer también le ayuda a descubrir información relevante, grupos, archivos y usuarios, para que todos 

puedan compartir sus conocimientos en diferentes departamentos y zonas horarias. 

 

 

 

  



Características principales de Yammer. 

 Yammer es el área de trabajo social en Office 365 

 Se inicia desde el iniciador de aplicaciones, igual que cualquier producto o servicio. Además, está 

basado en la misma identidad de Office 365 que usa para iniciar sesión (su cuenta profesional o 

educativa). 

 La interfaz de usuario es similar a otras redes sociales que puede que use en su vida personal. 

Por ejemplo, puede dar un me gusta, responder a un mensaje o publicar su propio mensaje. 

 Los equipos se organizan automáticamente y colaboran de forma más eficaz 

 Es muy fácil colaborar con el uso de grupos. Los grupos se muestran en la parte izquierda de la 

página y es fácil navegar entre los diferentes grupos. Suelen estar basados en equipos, proyectos 

o temas de interés, y pueden ser públicos o privados. Yammer consolida la comunicación grupal 

en un lugar abierto como hilos de conversación, por lo que se conserva el contexto. 

 La comunicación es eficiente y práctica, y ayuda a ser más productivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Microsoft Educator Community 

https://education.microsoft.com/ 

 

En la actualidad, gracias a Internet, tenemos acceso a cientos de diferentes comunidades especializadas 

en cualquier materia. Microsoft Comunidad, es una red global de Microsoft para docentes. 

Relacionadas con la educación, Microsoft presenta en España la suya propia: Microsoft Educator 

Community, la comunidad on line que quiere ser punto de apoyo y de formación para docentes de todo 

el mundo. 

Microsoft Educator Community ha sido diseñada para ayudar a que educadores de todo el mundo 

puedan crecer como profesionales de la docencia. Pone a disposición de todos los usuarios un conjunto 

de herramientas con las que los profesores podremos estar al tanto de las últimas innovaciones para el 

aula, de los más modernos métodos de aprendizaje y colaboración, así como también talleres y cursos 

a los que podremos asistir virtualmente. 

Comunidad 

La comunidad ayuda a responder a sus preguntas sobre productos y servicios de Microsoft gracias a las 

respuestas de otros conocedores miembros de esta. 

A lo largo del camino, se encontrará con reconocidos expertos en software de consumo, personas que 

usan nuestros productos todos los días, y con otros nuevos usuarios de prácticamente cualquier ámbito. 

Se ha desarrollado esta comunidad para otorgar el poder de usar Microsoft Community de acuerdo al 

interés y necesidad de cada usuario, y para darle la oportunidad de ver que el uso de los productos de 

Microsoft puede ser fácil y divertido. 

Explorando 

El motor de búsqueda puede convertirse en una guía para realizar millones de preguntas y soluciones 

de demostrada eficacia existentes. 

Puede buscarse por producto, característica, mensaje de error u otra palabra clave. Participar es sencillo 

y gratuito. 

Cuando se está preparado para formular su propia pregunta, responder a la de alguien o iniciar una 

discusión, se necesita iniciar sesión en Microsoft Community. 

La creación de una cuenta en Microsoft Community es gratis, fácil y una manera excelente de unirse a 

una comunidad de personas que usan los mismos productos y servicios que usted. 

Formular una pregunta 

¿Tiene una pregunta difícil? Asegúrese de que su entrada sea concreta, clara y completa. 

Incluya mensajes de error, información del sistema y cambios recientes en el hardware o el software 

cuando publique. 

Ver las respuestas 

Una de las mayores virtudes de Microsoft Community son los miembros de la comunidad. 

https://education.microsoft.com/


La ayuda y el consejo pueden llegar de diversos lugares: otros clientes, expertos de la comunidad o 

especialistas de Microsoft. A todas estas personas les apasionan los productos de Microsoft y desean 

ayudarle a sacar el máximo partido de sus productos. Tan pronto como alguien responda a su pregunta, 

lo hacen saber por correo electrónico, tomando en cuenta que algunas preguntas son más complejas 

que otras y pueden tardar más en recibir una respuesta. 

Obtener respuestas 

Se pueden recibir varias respuestas de los miembros de la comunidad, pero uno selecciona las mejores.  

Crearse una reputación 

Los distintivos son su recompensa por ser un colaborador activo y un estupendo miembro de la 

comunidad. Con el tiempo, los buenos colaboradores ganan diversos distintivos. Al responder una 

pregunta se comienza el camino de conseguir el propio. 

Opciones de soporte adicionales 

Microsoft Community es un servicio gratuito para los clientes. En ocasiones, no se puede esperar a que 

le llegue una respuesta de la comunidad. En ese caso, Microsoft ofrece otras soluciones de soporte 

técnico alternativas.  

 

 

 


